
��तावना
भारत जैसे िवकासशील राष्� क� िलए स्वच्छता क�वल स्वास्थ्य 
या सौंदयर् का िवषय नहीं, ब�ल्क सतत िवकास का मूलभूत 
आधार है। शहरी क्षे�ों में ती� जनसंख्या वृि�, अिनयोिजत 
नगरीकरण, ठोस अपिशष्ट �बंधन की जिटलता और नाग�रक 
सहभािगता की कमी ने स्वच्छता को एक गंभीर चुनौती क� 
रूप में �स्तुत िकया है। इन चुनौितयों को दूर करने क� उ�ेश्य 
से वषर् 2014 में भारत सरकार ने स्वच्छ भारत िमशन का 
शुभारम्भ िकया। इसका ल�य क�वल भौितक अवसंरचना का 
िवकास करना नहीं था, ब�ल्क नाग�रकों में स्वच्छता क� �ित 
व्यवहा�रक प�रवतर्न लाना भी था।

शोध सारांश
भारत में स्वच्छता को लेकर लंबे समय से सामािजक, स्वास्थ्य एवं पयार्वरणीय चुनौितयाँ िव�मान रही हैं। इन चुनौितयों क� 
समाधान क� उ�ेश्य से वषर् 2014 में स्वच्छ भारत िमशन की शुरुआत की गई, िजसने स्वच्छता को क�वल सरकारी कायर्�म 
न मानकर एक जनआंदोलन का स्वरूप �दान िकया।1 इस अध्ययन का उ�ेश्य स्वच्छ भारत िमशन की �भावशीलता 
को सतत शहरी िवकास क� प�र�े�य में समझना है, तािक यह स्पष्ट िकया जा सक� िक नीितगत �यास और व्यवहा�रक 
बदलाव िकस हद तक शहरी जीवन को �भािवत कर पाए हैं। यह शोध अनुभवमूलक दृ�ष्टकोण पर आधा�रत है, िजसमें 
शहरी क्षे�ों की स्वच्छता �स्थित, नाग�रकों की सहभािगता, ठोस अपिशष्ट �बंधन और जन-जागरूकता अिभयानों क� �भाव 
का िवश्लेषण िकया गया है। अध्ययन से यह तथ्य उजागर हुआ िक स्वच्छ भारत िमशन ने शहरी स्तर पर अवसंरचना 
िनमार्ण, खुले में शौच से मु�क्त और कचरा �बंधन की िदशा में उल्लेखनीय �गित की है, िक�तु व्यवहा�रक प�रवतर्न और 
सतत स्वच्छता �बंधन अभी भी बड़ी चुनौितयाँ बनी हुई हैं। अनुसंधान क� िनष्कषर् बताते हैं िक क�वल नीितगत ढाँचे और 
योजना� से अपेिक्षत प�रणाम नहीं िमल सकते जब तक िक नाग�रक सहभािगता और जागरूकता को िनरंतर �ोत्सािहत 
न िकया जाए। इस अध्ययन क� आधार पर यह सुझाव सामने आता है िक स्वच्छ भारत िमशन को सतत शहरी िवकास 
की िदशा में सफल बनाने क� िलए नीितगत स्पष्टता, व्यवहा�रक प�रवतर्न, सामुदाियक भागीदारी और दीघर्कािलक �बंधन 
रणनीितयों का समन्�वय आवश्यक है।
संकेता�र—स्वच्छ भारत िमशन, शहरी स्वच्छता, ठोस अपिशष्ट �बंधन, नाग�रक सहभािगता, जन-जागरूकता

स्वच्छ भारत िमशन ने शहरी स्तर पर शौचालय िनमार्ण, ठोस 
एवं तरल अपिशष्ट �बंधन, खुले में शौच से मु�क्त, और 
कचरे क� वैज्ञािनक िनस्तारण जैसी पहलों को गित दी। य�िप 
यह अिभयान राष्�ीय स्तर पर संचािलत हुआ, िक�तु इसका 
वास्तिवक स्वरूप और �भाव नगरों में ही दृ�ष्टगोचर हुआ। 
शहरी जीवन की गुणवत्ता, पयार्वरणीय सुरक्षा और स्वास्थ्य 
मानकों को �भािवत करने वाले तत्वों में स्वच्छता की क��ीय 
भूिमका होने क� कारण यह अध्ययन सतत शहरी िवकास क� 
संदभर् में िवशेष महत्व रखता है।
सतत शहरी िवकास का तात्पयर् क�वल अवसंरचना या आिथर्क 
�गित से नहीं है, ब�ल्क इसमें सामािजक-सांस्क�ितक व्यवहार, 

�व� भारत �मशन और सतत शहर� 
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पयार्वरणीय संतुलन और नाग�रक भागीदारी का समावेश होता 
है। स्वच्छ भारत िमशन इस दृ�ष्ट से एक ऐसी नीित है, 
िजसने स्वच्छता को व्यापक रूप से सतत िवकास ल�यों 
(SDGs) क� साथ जोड़ने का �यास िकया।2 िवशेषतः SDG-
6 (स्वच्छ जल और स्वच्छता) तथा SDG-11 (सतत 
शहर एवं समुदाय) क� ल�य इस अिभयान से �त्यक्ष रूप 
से संबंिधत हैं।
हालाँिक, नीितगत स्तर पर िकए गए �यास तभी सफल हो 
सकते हैं जब वे व्यवहा�रक स्तर पर नाग�रकों �ारा आत्मसात 
िकए जाएँ। यह अध्ययन स्वच्छ भारत िमशन की उपल�ब्धयों 
और सीमा� का मूल्यांकन नीितगत एवं व्यवहा�रक प�र�े�य 
से करता है। इसमें यह समझने का �यास िकया गया है िक 
शहरी स्तर पर िमशन ने िकस �कार की ठोस उपल�ब्धयाँ दीं, 
िकन क्षे�ों में सुधार की आवश्यकता है, और सतत शहरी 
िवकास क� व्यापक संदभर् में यह कायर्�म िकस सीमा तक 
कारगर िस� हुआ।
�व� भारत �मशन का शहर� प�र�े�य
स्वच्छता िकसी भी सभ्य समाज का बुिनयादी तत्व है, िक�तु 
भारत जैसे िवशाल और िविवधतापूणर् देश में यह हमेशा से 
एक बड़ी चुनौती रही है। शहरी क्षे�ों में यह चुनौती और भी 
गहरी है, क्योंिक ती� नगरीकरण, जनसंख्या वृि�, आवासीय 
असमानता और अपिशष्ट �बंधन की कमजोर व्यवस्था ने नगरों 
को अस्वच्छ बना िदया है। ऐसे प�रदृश्य में 2014 में आरंभ 
हुआ स्वच्छ भारत िमशन (शहरी) न क�वल एक सरकारी 
कायर्�म क� रूप में उभरा, ब�ल्क उसने शहरी स्वच्छता को 
सतत शहरी िवकास क� क�� में लाने का �यास िकया।
इस अिभयान ने शहरी िनकायों को यह अवसर िदया िक वे 
अपनी स्वच्छता नीितयों और �था� को पुनः प�रभािषत करें। 
िवशेष रूप से ठोस अपिशष्ट �बंधन, घर-घर कचरा सं�हण, 
शौचालय िनमार्ण और कचरे क� वैज्ञािनक िनस्तारण जैसे क्षे�ों 
में इसे एक �ांितकारी पहल क� रूप में देखा गया। शहरी क्षे�ों 
में, जहाँ सामािजक और आिथर्क िविवधता अिधक है, वहाँ इस 
िमशन का �भाव भी बहुआयामी रहा। उदाहरण क� िलए, उच्च 
आय वगर् क� मोहल्लों में कचरा पृथक्करण और रीसाइ�क्लंग 
की �वृित्त तेजी से अपनाई गई, जबिक िन� आय वगर् की 
ब�स्तयों में खुले में शौच से मु�क्त पर अिधक बल िदया गया।

स्वच्छ भारत िमशन ने यह स्थािपत िकया िक क�वल 
अवसंरचना िनमार्ण से समस्या का समाधान नहीं होगा, 
ब�ल्क नाग�रकों की सि�य भागीदारी और व्यवहा�रक प�रवतर्न 
अिनवायर् हैं। िमशन क� पहले पाँच वष� में नगरपािलका� 
ने �ाथिमक रूप से अवसंरचना को मजबूत िकया- कचरा 
सं�हण वाहनों की खरीद, सावर्जिनक शौचालयों का िनमार्ण, 
और सफाई कमर्चा�रयों की संख्या में वृि�। िकन्�तु जब इन 
�यासों का आकलन िकया गया, तो पाया गया िक स्वच्छता 
की स्थाियत्व सुिन�श्चत करने क� िलए नाग�रकों की आदतों 
और दृ�ष्टकोण में बदलाव लाना आवश्यक है। यही कारण है 
िक िमशन क� दूसरे चरण में जन-जागरूकता अिभयान और 
व्यवहा�रक संचार पर अिधक बल िदया गया।
शहरी प�र�े�य में एक और महत्वपूणर् पहलू है—नगर �शासन 
और नाग�रक समाज क� बीच का सहयोग। कई शहरों ने 
स्वच्छता अिभयानों को क�वल सरकारी पहल क� रूप में न 
चलाकर स्वयंसेवी संगठनों, िनजी क�पिनयों और नाग�रक 
समूहों को भी शािमल िकया। इस �कार एक बहु-िहतधारक 
मॉडल िवकिसत हुआ, िजसने िमशन को अिधक समावेशी 
और �भावी बनाया। उदाहरण क� िलए, क�छ नगर िनगमों ने 
“स्वच्छता एप” लॉन्�च िकए, िजनक� माध्यम से नाग�रक सीधे 
गंदगी की िशकायत दजर् कर सकते थे। इसी तरह क�छ नगरों 
ने अपिशष्ट पृथक्करण को �ोत्सािहत करने क� िलए नाग�रकों 
को �ोत्साहन रािश अथवा अंक �णाली दी।
हालाँिक, इस प�र�े�य का एक आलोचनात्मक पक्ष भी है। 
कई नगरों में िमशन का ि�यान्�वयन क�वल कागजी आँकड़ों 
तक सीिमत रहा। शौचालयों का िनमार्ण तो हुआ, लेिकन 
उनक� रख-रखाव की व्यवस्था अपयार्प्त रही। कई जगह घर-
घर कचरा सं�हण तो �ारंभ िकया गया, परंतु पृथक्करण की 
�ि�या का पालन नहीं हुआ। इस �कार यह स्पष्ट हुआ 
िक अवसंरचना िनमार्ण और सेवा �दायगी क� बीच संतुलन 
स्थािपत करना अभी भी एक चुनौती है।
वास्तव में, शहरी स्वच्छता की समस्या गहराई से सामािजक 
व्यवहार और �शासिनक दक्षता से जुड़ी है। यिद नगर िनकाय 
संसाधनों का क�शल �बंधन करें और नाग�रक इसे अपनी 
िजम्मेदारी क� रूप में स्वीकार करें, तभी सतत प�रणाम संभव 
होंगे। स्वच्छ भारत िमशन का सबसे बड़ा योगदान यह रहा 
िक इसने स्वच्छता को “व्य�क्तगत िवषय” से आगे बढ़ाकर 
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“सावर्जिनक िवषय” क� रूप में स्थािपत िकया। पहले जहाँ 
स्वच्छता क�वल सफाई कमर्चा�रयों या नगरपािलका की 
िजम्मेदारी समझी जाती थी, वहीं अब नाग�रकों ने भी इसे 
अपनी सहभािगता से जोड़ना शुरू िकया।
शहरी प�र�े�य का मूल्यांकन करते समय यह ध्यान देना 
आवश्यक है िक िमशन ने सतत शहरी िवकास क� िलए एक 
आधारिशला रखी। इसने न क�वल शहरी अवसंरचना को नया 
रूप िदया ब�ल्क समाज में यह धारणा भी उत्प� की िक 
स्वच्छता िवकास का अिभ� अंग है। हालाँिक, इस �ि�या में 
कई असमानताएँ भी उभरीं। महानगरों में जहाँ संसाधन और 
तकनीकी िवकल्प अिधक उपलब्ध थे, वहाँ िमशन अपेक्षाक�त 
सफल रहा। लेिकन छोट� और मध्यम शहरों में �शासिनक 
अक्षमता और िवत्तीय संसाधनों की कमी क� कारण यह 
अपेिक्षत प�रणाम नहीं दे पाया।
अध्ययन यह इंिगत करते हैं िक यिद स्वच्छ भारत िमशन को 
दीघर्कािलक रूप से सफल बनाना है, तो नगर �शासन को 
नीितगत कठोरता, िवत्तीय पारदिशर्ता और तकनीकी नवाचार 
क� साथ-साथ नाग�रक सहभािगता को भी समान �ाथिमकता 
देनी होगी। यह िमशन क�वल शहरी स्वच्छता तक सीिमत नहीं 
है, ब�ल्क यह सतत िवकास ल�यों की �ा�प्त की िदशा में भी 
एक बड़ा कदम है।3

नी�तगत पहल और नगर �शासन क� भ�ूमका
स्वच्छ भारत िमशन (शहरी) क�वल एक स्वच्छता कायर्�म 
नहीं, ब�ल्क भारत सरकार की ऐसी महत्वाकांक्षी नीित 
है, िजसने शहरी िवकास की िदशा और दृ�ष्ट दोनों को 
�भािवत िकया। वषर् 2014 में इसकी शुरुआत क� साथ ही 
इसे �धानमं�ी स्तर से सीधे जोड़ा गया, िजससे राजनीितक 
इच्छाश�क्त और �शासिनक �ितब�ता को बल िमला। िमशन 
क� मुख्य घटकों में शौचालय िनमार्ण, खुले में शौच से मु�क्त, 
ठोस अपिशष्ट �बंधन, वैज्ञािनक कचरा िनस्तारण, और जन-
जागरूकता अिभयान स�म्मिलत थे। इन ल�यों को �ाप्त करने 
क� िलए नीितगत ढाँचा स्पष्ट िकया गया और नगर िनकायों 
को कायार्न्�वयन की क��ीय इकाई बनाया गया।
भारत सरकार ने इसक� िलए नगर िनकायों को िवत्तीय और 
�शासिनक सश�क्तकरण �दान िकया। नगरपािलका� क� 
िलए �दशर्न-आधा�रत अनुदान �णाली लागू की गई, िजसक� 

अंतगर्त स्वच्छता क� मानकों को पूरा करने वाले िनकायों को 
�ोत्साहन रािश दी जाती रही। इसक� साथ ही, स्वच्छ सव�क्षण 
जैसी �ितस्पधार्त्मक �ि�या को �ारंभ िकया गया, िजसने नगर 
�शासन को नाग�रक िहतैषी पहले करने हेतु �े�रत िकया।
नीितगत पहल क� तहत नगर �शासन को कई �कार की 
चुनौितयों का सामना भी करना पड़ा। पहली बड़ी चुनौती 
थी—िवत्तीय संसाधनों की कमी। अिधकांश नगर िनकाय पहले 
से ही सीिमत बजट और राजस्व आधार क� साथ काम कर रहे 
थे। ऐसे में स्वच्छ भारत िमशन जैसे व्यापक कायर्�म क� िलए 
पयार्प्त फ�ड का �ावधान करना किठन िस� हुआ। य�िप क�� 
और राज्य सरकार से िवशेष अनुदान उपलब्ध कराया गया, 
िफर भी स्थानीय स्तर पर कायार्न्�वयन क� िलए िनयिमत आय 
�ोतों का अभाव बना रहा।
दूसरी चुनौती थी—मानव संसाधन और तकनीकी दक्षता 
की कमी। नगर िनकायों क� पास पयार्प्त संख्या में स्वच्छता 
कायर्कतार्, �िशिक्षत इंजीिनयर, और ठोस अपिशष्ट �बंधन 
िवशेषज्ञ उपलब्ध नहीं थे। प�रणामस्वरूप, कचरा सं�हण और 
िनस्तारण में तकनीकी खािमयाँ सामने आ�। अनेक नगरों में 
अब भी कचरा ड�िपंग �ाउ�ड पर ही फ�का जाता रहा, जो सतत 
शहरी िवकास क� िस�ांतों क� िवपरीत है।
तीसरी चुनौती क� रूप में सामने आई—नाग�रक सहभािगता 
की कमी। नीितगत स्तर पर यह माना गया था िक स्वच्छ 
भारत िमशन तभी सफल होगा, जब नाग�रक इसमें सि�य 
रूप से सहयोग करें। िक�तु नगर �शासन ने �ायः इस पहल 
को ठ�क�दार-आधा�रत कायर् क� रूप में देखा, िजससे नाग�रकों 
क� साथ सतत संवाद स्थािपत करने में किठनाई हुई। कई बार 
देखा गया िक शौचालयों का िनमार्ण तो हुआ, लेिकन उनका 
िनयिमत उपयोग और रख-रखाव सुिन�श्चत नहीं हो सका।4

स्वच्छ सव�क्षण ने भी नगर �शासन की भूिमका को अिधक 
उत्तरदायी बनाया। �ितस्पधार् क� चलते नगर िनकायों ने नाग�रक 
िशकायत िनवारण तं� को बेहतर िकया और कई नगरों ने 
सूचना �ौ�ोिगकी का उपयोग कर स्वच्छता ऐप और ऑनलाइन 
मॉिनट�रंग िसस्टम िवकिसत िकए। इससे न क�वल पारदिशर्ता 
बढ़ी ब�ल्क नाग�रक सहभािगता भी सुलभ हुई।
स्पष्ट है िक नीितगत स्तर पर स्वच्छ भारत िमशन ने नगर 
�शासन को नई िदशा दी। िक�तु इसक� स्थाियत्व की शतर् यह 
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है िक नगर िनकाय क�वल सरकारी आदेशों तक सीिमत न रहें, 
ब�ल्क दीघर्कािलक शहरी स्वच्छता रणनीितयों को अपनाएँ। 
अन्�यथा यह पहल अल्पकािलक उपल�ब्धयों तक सीिमत रह 
जाएगी और सतत शहरी िवकास का उ�ेश्य अधूरा रह जाएगा।
नाग�रक सहभा�गता और �वहा�रक प�रवतर्न
स्वच्छ भारत िमशन (शहरी) की सबसे बड़ी िवशेषता यह 
रही िक इसे क�वल सरकारी योजना क� रूप में �स्तुत नहीं 
िकया गया, ब�ल्क इसे एक जन आंदोलन का स्वरूप देने 
का �यास िकया गया। यह मान्�यता रही िक जब तक नाग�रक 
अपने व्यवहार में स्वच्छता को आत्मसात नहीं करेंगे, तब तक 
अवसंरचनात्मक सुधार िटकाऊ नहीं रह पाएंगे।
शहरी क्षे�ों में नाग�रक सहभािगता मुख्य रूप से दो स्तरों पर 
िदखाई दी—
1. सामुदाियक पहलें और स्वयंसेवी संगठन
2. व्य�क्तगत व्यवहार में प�रवतर्न
सामुदाियक स्तर पर अनेक स्वयंसेवी संस्थाएँ, मिहला समूह, 
िव�ालय और स्थानीय सामािजक संगठन सि�य हुए। उन्�होंने 
स्वच्छता रैिलयों, नुक्कड़ नाटकों, पोस्टर अिभयानों और जन 
संवाद कायर्�मों क� माध्यम से नाग�रकों को �े�रत िकया। 
कई नगरों में स्वच्छता ऐप और हेल्पलाइन नंबर की सुिवधा 
उपलब्ध कराई गई, िजससे नाग�रक सीधे नगर िनगम को 
अपनी िशकायतें और सुझाव दे सक�।
व्य�क्तगत स्तर पर देखा जाए तो शौचालय उपयोग और कचरा 
पृथक्करण की आदतें धीरे-धीरे िवकिसत हु�। हालाँिक, इस 
व्यवहा�रक प�रवतर्न की गित नगर से नगर और वगर् से वगर् क� 
अनुसार िभ� रही। गरीब ब�स्तयों और अनौपचा�रक ब�स्तयों 
में शौचालयों का उपयोग �ारंभ में कम रहा, क्योंिक वहाँ पानी 
और रख-रखाव की सुिवधा का अभाव था। दूसरी ओर, उच्च 
और मध्यम वग�य क्षे�ों में कचरा पृथक्करण और िनयिमत 
डोर-ट�-डोर कलेक्शन अिधक सफल रहा।
नाग�रक सहभािगता की �स्थित को समझने क� िलए मीिडया 
की भूिमका अत्यंत महत्वपूणर् रही। अखबारों और समाचार 
चौनलों ने इस अिभयान को एक “जन भागीदारी िमशन” क� 
रूप में �स्तुत िकया। उदाहरण स्वरूप, राजस्थान पि�का 
ने अपने िवशेषांक में िलखा िक “स्वच्छ भारत िमशन की 
असली सफलता नाग�रकों क� मनोवृित्त प�रवतर्न में िनिहत है, 

क�वल शौचालय िनमार्ण में नहीं।”5 यह दृ�ष्टकोण बताता है 
िक मीिडया ने लगातार नाग�रकों को सि�य रूप से जोड़ने 
और जागरूक करने का �यास िकया।
ठोस अप�श� �बंधन और तकनीक� पहल�
शहरी स्वच्छता क� प�र�े�य में सबसे बड़ी चुनौती ठोस 
अपिशष्ट �बंधन रही है। भारत क� नगर �ितिदन लाखों टन 
ठोस कचरा उत्प� करते हैं, िजनका सुरिक्षत िनपटान नगर 
िनकायों क� िलए अत्यंत जिटल कायर् है। स्वच्छ भारत िमशन 
(शहरी) ने इस िदशा में कई तकनीकी एवं �शासिनक पहलें 
कीं, िजनका उ�ेश्य अपिशष्ट िनपटान को वैज्ञािनक और सतत 
स्वरूप देना था।
(क) घर-घर कचरा सं�हण—स्वच्छ भारत िमशन क� 
अंतगर्त नगर िनकायों ने डोर-ट�-डोर कलेक्शन �णाली को 
�ाथिमकता दी। इस व्यवस्था में िवशेष वाहनों को िनधार्�रत 
मागर् पर भेजा गया तथा कई नगरों में वाहनों पर जीपीएस 
��िक�ग िसस्टम भी लगाया गया। इससे न क�वल कचरा समय 
पर एक� हुआ ब�ल्क पारदिशर्ता और उत्तरदाियत्व भी बढ़ा।
(ख) कचरे का पृथक्करण—अिभयान की सबसे 
महत्वपूणर् पहल ‘गीला कचरा-सूखा कचरा’ पृथक्करण रही। 
नाग�रकों को दोहरे डस्टिबन (हरा और नीला) िदए गए तथा 
सावर्जिनक स्थानों पर भी पृथक्करण की व्यवस्था की गई। 
तथािप, नाग�रकों �ारा िमि�त कचरा डालने और िनकायों �ारा 
पृथक सं�हण न करने की �वृित्त अब भी बनी हुई है।
(ग) कम्पो�स्ट�ग और पुनचर्�ण—िमशन क� तहत कई 
नगरों में स्थानीय स्तर पर कम्पोस्ट प्लांट स्थािपत िकए गए। 
इनसे उत्पािदत खाद को नगर िनगमों ने उ�ानों तथा क�िष क्षे�ों 
में उपलब्ध कराया। इसक� अित�रक्त, सूखे कचरे क� पुनचर्�ण 
क� िलए िनजी संस्था� क� सहयोग से कदम उठाए गए।
(घ) अपिशष्ट से ऊजार्—क�छ बड़� नगरों ने ‘वेस्ट ट� 
एनज�’ प�रयोजनाएँ �ारम्भ कीं, िजनमें ठोस अपिशष्ट से 
िबजली उत्पादन की �ि�या अपनाई गई। यह पहल सतत शहरी 
िवकास की िदशा में महत्वपूणर् है, य�िप इसकी सफलता अभी 
क�छ�क महानगरों तक ही सीिमत है।
(ङ) �मुख चुनौितयाँ—सभी नगरों में पयार्प्त कम्पो�स्ट�ग 
या �रसाइ�क्लंग यूिनट की उपलब्धता नहीं है।
नाग�रक अब भी बड़� पैमाने पर िमि�त कचरा डालते हैं।
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नगर िनकायों क� पास �िशिक्षत जनश�क्त और िवत्तीय संसाधनों 
का अभाव है।
(च) सम� आकलन—अध्ययन से स्पष्ट होता है िक 
तकनीकी और �शासिनक सुधारों क� बावजूद, ठोस अपिशष्ट 
�बंधन तभी �भावी हो सकता है जब नाग�रक अनुशासन और 
जनसहयोग सुिन�श्चत िकया जाए।6

सतत शहर� �वकास और �व� भारत �मशन 
का योगदान
स्वच्छ भारत िमशन ने शहरी क्षे�ों में क�वल स्वच्छता बढ़ाने 
तक सीिमत न रहकर, सतत शहरी िवकास क� दृ�ष्टकोण से 
बहुआयामी पहल की हैं। सतत शहरी िवकास क�वल आिथर्क 
या भौितक �गित तक सीिमत नहीं है, ब�ल्क इसमें सामािजक 
सहभािगता, पयार्वरणीय संरक्षण, स्वास्थ्य सुरक्षा और जीवन 
की गुणवत्ता का सम� िवकास शािमल होता है।7

स्वच्छ भारत िमशन ने इन ल�यों को �ाप्त करने क� िलए 
कई योजनाएँ संचािलत कीं। इनमें सावर्जिनक शौचालयों का 
िनमार्ण, ठोस अपिशष्ट �बंधन, गीले और सूखे कचरे का 
पृथक्करण, खुले में शौच मुक्त क्षे�ों का िवकास और नगर 
िनगमों क� स्वच्छता रैंिक�ग कायर्�म शािमल हैं। इन पहलों ने 
न क�वल शहरी जीवन की गुणवत्ता में सुधार िकया, ब�ल्क 
पयार्वरणीय संतुलन बनाए रखने में भी योगदान िदया।
शहरी स्तर पर नाग�रकों की सि�य भागीदारी सतत िवकास क� 
िलए अत्यंत आवश्यक पाई गई। अध्ययन में यह देखा गया 
िक उन वाड� और मोहल्लों में जहाँ नाग�रक िनयिमत रूप से 
कचरा �बंधन और सफाई अिभयान में स�म्मिलत हुए, वहाँ 
पयार्वरणीय �स्थित में उल्लेखनीय सुधार हुआ। वहीं, िजन 
क्षे�ों में नाग�रक सहभािगता न्�यूनतम रही, वहाँ िमशन क� 
प�रणाम अपेिक्षत स्तर तक नहीं पहुँच सक�। यह स्पष्ट करता 
है िक नीितगत �यास तभी �भावी होते हैं जब नाग�रकों का 
व्यवहा�रक योगदान उसमें समािहत हो।
स्वच्छ भारत िमशन ने नगर �शासन को भी सतत िवकास 
की िदशा में �िशिक्षत और �ोत्सािहत िकया। नगर िनगमों ने 
िनयिमत िनगरानी, ड�टा सं�हण और �दशर्न मापदंडों क� माध्यम 
से योजना� का ि�यान्�वयन सुिन�श्चत िकया। तकनीकी 
नवाचार, जैसे िडिजटल ��िक�ग िसस्टम और जीआईएस 
आधा�रत िनगरानी, ने स्वच्छता �यासों की पारदिशर्ता और 
�भावशीलता में वृि� की।

अध्ययन से यह भी पता चला िक िमशन ने क�वल भौितक 
अवसंरचना में सुधार नहीं िकया, ब�ल्क शहरी पयार्वरणीय 
चेतना, सामािजक अनुशासन और स्वास्थ्य व्यवहार में भी 
सकारात्मक बदलाव लाए। उदाहरणस्वरूप, बच्चों और युवा� 
क� माध्यम से स्वच्छता िशक्षा, मिहला स्वयं सहायता समूहों 
�ारा घरेलू अपिशष्ट �बंधन, और स्क�लों में शपथ अिभयान 
ने स्थायी व्यवहा�रक प�रवतर्न में योगदान िदया।
इस �कार यह देखा गया िक स्वच्छ भारत िमशन क�वल एक 
�शासिनक या सरकारी पहल नहीं रहा, ब�ल्क यह शहरी क्षे�ों 
में सतत िवकास को बढ़ावा देने वाला एक सामुदाियक और 
व्यवहा�रक आंदोलन बन गया।
सझुाव
स्वच्छ भारत िमशन क� माध्यम से शहरी भारत में स्वच्छता क� 
�ित जन-जागरूकता का व्यापक �सार हुआ है, िकन्�तु सतत 
शहरी िवकास की िदशा में इसे और �भावी बनाने क� िलए 
क�छ ठोस कदम आवश्यक हैं—
• स्थानीय िनकायों की �शासिनक एवं िवत्तीय स्वायत्तता 

को सुदृढ़ िकया जाए, तािक वे स्वच्छता योजना� को 
क्षे�ीय आवश्यकता� क� अनुसार ि�या�न्�वत कर सक�।

• ठोस अपिशष्ट �बंधन में िनजी क्षे�, सामािजक संगठनों 
और नाग�रक समूहों की सहभािगता सुिन�श्चत की जाए।

• शहरी िव�ालयों में स्वच्छता एवं पयार्वरण संरक्षण से 
जुड़ी िशक्षा को व्यवहा�रक रूप से लागू िकया जाए।

• नगरपािलका� में सतत िनगरानी व्यवस्था और तकनीकी 
नवाचारों (जैसे िडिजटल अपिशष्ट ��िक�ग �णाली) को 
बढ़ावा िदया जाए।

• स्वच्छता अिभयानों में मिहला�, युवा� और स्वयंसेवी 
संस्था� को स्थायी भागीदारी क� रूप में जोड़ा जाए, 
तािक यह आंदोलन सामािजक संस्क�ित का अंग बन 
सक�।

�न�कषर् 
स्वच्छ भारत िमशन ने भारत क� शहरी प�रदृश्य में स्वच्छता 
को क�वल एक �शासिनक कायर्�म नहीं, ब�ल्क सामािजक 
आंदोलन क� रूप में स्थािपत िकया है। इस िमशन क� माध्यम 
से नाग�रकों में स्वच्छता क� �ित चेतना और सहभािगता 
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की भावना बढ़ी है, िजससे शहरी जीवन की गुणवत्ता में 
उल्लेखनीय सुधार देखा गया है। यह पहल नीित, �बंधन और 
व्यवहार-तीनों स्तरों पर प�रवतर्न की िदशा में कायर्रत रही 
है। इस अिभयान ने नगर िनयोजन, ठोस अपिशष्ट �बंधन, 
स्वच्छ जल आपूितर् और स्वच्छ प�रवेश क� माध्यम से शहरी 
िवकास क� नए मानदंड स्थािपत िकए हैं। स्वच्छता को सतत 
शहरी िवकास क� साथ जोड़ने से यह स्पष्ट हुआ है िक क�वल 
अवसंरचना िनमार्ण पयार्प्त नहीं है, ब�ल्क नाग�रक सहभािगता 
और व्यवहा�रक प�रवतर्न ही स्थाियत्व का आधार हैं।
िफर भी यह भी स्वीकार करना होगा िक अनेक नगरों में 
संसाधनों की कमी, तकनीकी िवशेषज्ञता का अभाव और 
अपिशष्ट पुनचर्�ण की सीिमत व्यवस्था जैसी चुनौितयाँ बनी 
हुई हैं। इन चुनौितयों क� समाधान क� िलए नीित-िनमार्ता� 
को स्थानीय स्तर पर नवाचार और क्षमता िनमार्ण पर िवशेष 
ध्यान देना होगा। सम� रूप से देखा जाए तो स्वच्छ भारत 
िमशन ने भारत क� शहरी िवकास िवमशर् को एक नई िदशा दी 
है- जहाँ स्वच्छता अब क�वल भौितक या सौंदयार्त्मक ल�य 
नहीं, ब�ल्क सतत और मानवीय िवकास का अिभ� घटक 
बन चुकी है। यह अिभयान न क�वल वतर्मान पीढ़ी क� जीवन 
स्तर को उ�त करता है, ब�ल्क भिवष्य क� शहरी भारत क� 

िलए एक स्वस्थ, पयार्वरण-संवेदनशील और आत्मिनभर्र ढाँचा 
भी तैयार करता है।
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